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可以，若無實體展覽也能申請使用線上展公版服務，上線時程至多5個

月，可跨及展覽展前、展中與展後，上線時程亦可跨年度。

1.若申請資格審核通過後，因疫情影響取消實體展，是否能繼續
使用線上展公版服務？

2

今年將依主辦單位申請順序盡快於1個月內逐一聯繫建置線上展及教育訓

練。

2.請問申請資格審核通過後多久會有專人聯繫開始建置線上展？
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正式受理主辦單位申請並審核通過後，將於1個月內與申請單位聯繫安

排教育訓練時間，教育訓練形式將視疫情狀況調整實體或線上教學。

3.教育訓練的形式為實體還是線上呢？請問需提早多久與外貿協
會確認教育日期時間？

3

本申請須知上線時程至多5個月不含事前預登報名，建議儘早向本會正

式提出申請，預留建置、教育訓練及預登報名時程。

4.線上展上線時程至多5個月有包含預登報名的時間嗎?
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本案教育訓練對象為主辦單位，並由主辦單位自行協助與回覆參展商及

參觀者相關問題。

5.教育訓練對象是主辦單位和參展商嗎？

4

線上展公版系統目前無法與外部系統串接。

6.請問線上展公版系統是否能與申請單位相關系統串連後台資料？
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線上展公版註冊帳號密碼非外貿協會的會員系統，參展商及參觀者註冊

僅使用於該線上展，並由申請單位管理，請詳閱須知附件：個人資料保

護、保密及安全需求書。

8.使用線上展公版平台之互動功能，如預約會議、線上留言或文字
交談及視訊會議等，參展商及參觀者皆須註冊系統帳號密碼，這
邊所指的系統帳號密碼是否是指「外貿協會的會員系統」？

參展商後台提供中文及英文版介面可以選擇。

7.如果有國外參展廠商，請問是否有英文版後台編輯功能？
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臺灣以外地區辦理之展覽就不是本方案服務對象。例如貴單位在深圳「深

圳國際電路板展覽會」就不適用本方案。若屬於國外辦理之拓銷活動，例

如貴協會如組團到美國參加電路板展覽，設立了一個臺灣館，則可適用，

惟必須要具備實體攤位超過50個攤位、或線上展超過30家以上才能申請。

9.由於現在已經不侷限去年方案之限制，若公協會或主辦單位
(非臺灣)在國外辦展，也可以適用線上展嗎?

目前360度產品型錄是由系統合成的，目前也只有旋轉的功能。未來如

果業者也需要放大縮小的功能，將會考慮後續列入優化改進項目。

10.請問產品型錄部分360度的成像是要由我們提供照片再進行合
成對嗎？有放大功能嗎？還是說只能旋轉觀看不同角度呢？
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如線上展的參展商資料主辦單位希望整批匯入或是分批一次匯入，而非

由參展廠商自行上傳，則可提供本會系統工程人員協助匯入。有關資安

方面，由於貿協是承辦貿易局專案，須對局裡負責，貿協基於職業道德

考量，絕不會洩漏參展商資料，資安部分請放心。

補充說明，線上展公版申請須知附件中，亦要求主辦單位簽署「個人資

料保護保密及安全需求書」，條文係貿協須為主辦單位提供之資料進行

保密的保護規範，因此參展商資料絕不外流，也不會另做他用，線上展

之所有的資料僅會由展覽的主辦單位自行使用。

11.如果本公司上線上展公版之資料，參展商資料會需要同步提
供給貿協嗎?
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今年線上展公版在申請時會向展覽主辦單位收取線上展使用費每展新臺

幣5萬元，同時亦開放讓主辦單位向參展廠商收取線上展攤位費，此外，

主辦單位向參展商收取攤位費金額並未規定，係由主辦單位自行決定。

13.請問如果使用公版線上展 可以向廠商收線上攤位費嗎?

如果只單純建置網站、或是同時建置網站及線上展也都是一致的。補充

說明，網站建置上以台灣國際專業展為主，較不適用於海外推廣活動或

組團參加國外展活動。

12.此案申請須知中有提到，有協助於臺灣國際專業展(TTS)系
統建置展覽網站的服務，請問申請資格也和申請須知說的那
些國際專業展的條件是一樣的嗎?
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保證金部分請以支票提供給貿協。5萬元線上展公版使用費則不限制。

15.收費部分、保證金是以支票/現金匯款嗎？

建議您可先來信給貿協，透過對案件之溝通釐清有那些問題後，同時也

讓貴校內部確認後，再提出申請，屆時貿協會與貿易局討論後，再接受

受理。

14.本校主辦「世界青少年發明展」，邀請國外學校參賽。雖然
活動性質雖不太像是商展，因疫情的關係，我們想嘗試申請
使用線上展公版方式辦理這項活動，利用公版互動之功能，
來讓各國學校支參賽團隊在線上展展出它們的發明。
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如果是貴公司代理的外國展覽欲申請本項服務，是不行的。如代理國

外的展覽要在臺灣辦國際展，其欲申請之展覽符合本須知規模就可提出

申請。

線上展預設1家參展商只有1個帳號，但可由主辦單位決定是否開啟差

異化服務，就可以讓參展商申請多個帳號。原則上1家參展商同一時段

只能跟1位買主對談，藉由開立3個帳號就可以同時跟3個客戶對談。開

多少個帳號給參展商係由主辦單位自行決定。

16.
目前僅公協會可以申請還是外展代理公司也可以申請？
一家公司同一時段可以同時與多個買家會議嗎？有人數限制嗎？


